
Apreciado y valorado cliente de HealthSource RI:

Su plan de seguro médico actual con HealthSource RI termina en 31 de diciembre del 2015. Usted tiene hasta el 
23 de diciembre para elegir y pagar su nuevo plan para seguir recibiendo servicios ininterrumpidos comenzando 
el 1ro de enero del 2016. 

*Si HealthSource RI no recibe noticias suyas antes del 23 de diciembre, automáticamente renovaremos 
su seguro actual u otro plan que sea similar a la cobertura que tiene actualmente si su plan actual no está 
disponible. Usted deberá pagar su plan para seguir recibiendo servicios ininterrumpidos comenzando el 1ro de 
enero del 2016.

Fechas importantes para elegir su plan de seguro médico del 2016:
•	 1ro de Noviembre	 Primer día para comprar cobertura medica
•	 23 de Diciembre		  Fecha límite para elegir un plan diferente al actual para enero del 2016
•	 23 de Diciembre		  Fecha límite para pagar la cobertura que comienza en enero y asegurar  

				    Servicios ininterrumpidos.
•	 31 de Diciembre 		 Ultimo día para pagar cobertura comenzando en enero, (las tarjetas de 		

	 	 	 	 Identificación del seguro llegaran con retrasos)
•	 31 de Enero		  Último día para comprar o hacer cambios en su cobertura para el 2016

Si desea escoger un plan diferente para el 2016 , utilice nuestro claculator ahorros en HealthSourceRI.com/
calculator para encontrar el mejor plan que satisfaga sus necesidades y su presupuesto.

Para ayudarle a simplificar el proceso, encontrara en este paquete de renovación: 

•	 Lista de Precios para que compare planes y beneficioss 
•	 Lista para Inscribirse o Lista de Renovación
•	 Pasos para indicarle como cancelar un plan
•	 Calendario de Eventos de Registración

Visite HealthSourceRI.com para renovar comenzando el 1ro de noviembre del 2015. 

Para comenzar:
	 Electrónicamente: Visite HealthSourceRI.com para:

•	 Acceso de su cuenta 
•	 Encontrar asistencia personal a través de un Navegante en su comunidad 
•	 Mirar nuestro calendario de eventos de registración de todo el Estado.

	 Por teléfono: llámenos al 1-855-840-4774

	 Entregar pagos y documentos: 70 Royal Little Drive, Providence, RI 
             Nuestro horario es de lunes , miércoles a viernes 8:30 am - 5 pm , martes 8:30 am - 7:00 pm

	 También puede llamar al 2-1-1 para localizar un Navegante en su comunidad que le ayudara a       
	 renovar su cobertura médica

Gracias por ser un cliente de HealthSource RI. Apreciamos hacer negocios con usted

Sinceramente, 

El Equipo de HealthSource RI

El periodo de inscripción comienza el 1ro de Noviembre hasta el 31 de enero del 2016
Renovemos automáticamente su cobertura * o puedes elegir un nuevo plan de 23 de     

diciembre 2015  

HealthSource RI Conact Center 	 1-855-840-4774    •    HealthSourceRI.com   



Dear Valued HealthSource RI Customer,

Your current health insurance plan with HealthSource RI ends on December 31, 2015. You have until     
December 23 to choose and pay for your new plan for uninterrupted coverage starting January 1, 2016. 

*If HealthSource RI does not hear from you by December 23, we will automatically renew you in your 
current plan or a plan that is similar to the coverage you have now if your current plan is not available. You will 
still need to make your first payment by December 23 for uninterrupted coverage starting January 1, 2016.

Important dates for choosing your 2016 health insurance:

•	 November 1	 First day to shop for coverage
•	 December 23	 Deadline to choose a different plan for January 2016
•	 December 23	 Deadline to make your first payment for uninterrupted coverage starting January 1
•	 December 31 	 Very last day to pay for January coverage (ID cards will be delayed)
•	 January 31	 Last day to shop for or make a change to your 2016 coverage

If you would like to choose a different plan for 2016, use our savings calculator on                            
HealthSourceRI.com/calculator to find the best plan that meets your needs and your budget.

To help you further, you’ll find in this renewal packet: 

•	 Individual Market Plans and Benefits brochure to compare plans and benefits 
•	 Ready to Enroll or Renew checklist
•	 Steps on How to Disenroll from a plan
•	 Enrollment Events Calendar for November and December 2015  

(Check HealthSourceRI.com for January events)

Visit HealthSourceRI.com to renew beginning November 1, 2015. 

To get started:

	 Online - Visit HealthSourceRI.com to:

•	 Access your secure account
•	 Find in-person enrollment assistance through a Navigator in your community 
•	 Look for our calendar of enrollment events throughout the state

	 By phone - Call 1-855-840-4774

	 Drop off payments or documents at 70 Royal Little Drive in Providence 
	 Our hours are Monday, Wednesday through Friday 8:30 am - 5 pm, Tuesday 8:30 am - 7 pm

	 You can also call 2-1-1 to find a Navigator in your community for in-person assistance.

Thank you for being a HealthSource RI customer. We appreciate your business.

Sincerely,

The Team at HealthSource RI

Open Enrollment for 2016 coverage starts on November 1, 2015               
and runs through January 31, 2016

Let us automatically renew your coverage* or you can choose a new plan                      
by December 23, 2015
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